F4 TVISOANDA

Polityka Prywatnosci OANDA TMS Brokers S.A. — Rachunek Demo, Ustuga Informacyjno-
Edukacyjna

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest OANDA TMS Brokers S.A. z siedzibg w Warszawie,
Rondo Daszynskiego 1 00-843 Warszawa, NIP 526-275-91-31, dla ktérej Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS prowadzi akta rejestrowe pod numerem KRS
0000204776, kapitat zaktadowy 3 537 560,00 zt (wptacony w catosci). Z Inspektorem ochrony danych
powotanym przez Administratora mozna skontaktowac sie mailowo: odo@tms.pl.

2. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celu zawarcia oraz wykonywania umowy dotyczacej
Swiadczenia Ustugi Informacyjno-Edukacyjnej oraz umowy dotyczacej Ustugi Rachunku Demo zawartej
z Administratorem, w tym réwniez w celu podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza przed
zawarciem umowy, jak réwniez obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw dotyczacych rozpatrywania
reklamacji. Paristwa dane osobowe bedg rowniez przetwarzane w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesdw Administratora, takich jak dochodzenie roszczenn wynikajacych z zawartej Umowy Rachunku
Demo lub Umowy o Ustuge Informacyjno-Edukacyjna, bezpieczenstwo, przeciwdziatanie oszustwom czy
marketing bezposredni Administratora oraz kontakt z Panstwem w przypadkach innych niz okreslone
wyzej, gdy jest to uzasadnione w szczegdlnosci otrzymanym od Paristwa zapytaniem oraz przedmiotem
dziatalnosci gospodarczej Administratora. Paristwa dane osobowe moga réowniez by¢ przetwarzane w
celach marketingowych na podstawie zgody udzielonej Administratorowi. Przetwarzanie danych w
celach inne niz powyzsze moze odbywac sie: (i) w oparciu o uzyskanie dodatkowej zgody, (ii) na
podstawie obowigzujgcego prawa, lub (iii) gdy jest to zgodne z celem, w ktérym dane osobowe zostaty
pierwotnie zebrane (art. 6 ust. 4 rozporzgdzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, (zwanego dalej: ,RODO").

3. Podstawg prawna przetwarzania Pafstwa danych osobowych jest: a. w zakresie, w jakim przetwarzanie
danych jest niezbedne do wykonania Umowy Rachunku Demo lub Umowy o Ustuge Informacyjno-
Edukacyjng oraz podjecia dziatan na Panskie zgdanie przed ww. uméw - art. 6 ust. 1 lit. b RODO; b. w
zakresie, w jakim przetwarzanie danych jest niezbedne dla realizacji przez Administratora obowigzkéw
prawnych cigzacych na nim, w szczegdlnosci polegajacych na rozpatrywaniu reklamaciji - art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO; c. w zakresie, w jakim przetwarzanie danych jest niezbedne do realizacji celéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, takich jak dochodzenie roszczen wynikajgcych z
zawartej Umowy o Ustuge Informacyjno-Edukacyjng lub Umowy Rachunku Demo, bezpieczenstwo,
przeciwdziatanie oszustwom czy marketing bezposredni Administratora lub kontakt z Panstwem, gdy w
szczegblnosdci jest to uzasadnione trescig zapytania od Panstwa oraz przedmiotem dziatalnosci
gospodarczej Administratora- art. 6 ust. 1 lit. f RODO; d. w zakresie, w jakim Paristwa dane przetwarzane
sg dla celéw marketingowych Administratora w oparciu o udzielong przez Panstwa zgode — art. 6 ust. 1
lit. a RODO.

4. Przystuguje Panstwu prawo dostepu do danych osobowych, prawo ich sprostowania, usuniecia, a takze
prawo ograniczenia przetwarzania danych. W zakresie, w jakim przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania Umowy o Ustuge Informacyjno-Edukacyjng lub Umowy Rachunku Demo, ktérej jestescie
Panstwo strong lub do podjecia na Panstwa zadanie dziatan przed zawarciem ww. umow (art. 6 ust. 1
lit. b RODO) przystuguje Parstwu réwniez prawo przenoszenia danych. W dowolnym momencie moga
Panstwo wniesc¢ sprzeciw, z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacja, wobec wykorzystania
Panstwa danych osobowych, jezeli przetwarzamy Parnstwa dane osobowe w oparciu o swéj prawnie
uzasadniony interes, np. w zwigzku z marketingiem produktéw i ustug. Jezeli Panstwa dane osobowe s3
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wobec przetwarzania dotyczacych Paristwa danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym
profilowania. Jezeli wniosg Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania do celéw marketingu, nie bedziemy
mogli przetwarza¢ Panstwa danych osobowych do takich celéw. W przypadku, gdy podstawa
przetwarzania Panstwa danych osobowych jest zgoda, w szczegdlnosci wyrazona dla celéw realizacji
przez Administratora dziatan marketingowych, przystuguje Panstwu prawo do cofniecia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem. W przypadku uznania, ze Panstwa dane sg przetwarzane
niezgodnie z wymogami prawnymi, mozecie Paristwo wnies¢ skarge do wtasciwego organu nadzorczego,
ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla zawarcia a takze realizacji Umowy o Ustuge
Informacyjno-Edukacyjng oraz Umowy Rachunku Demo.

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcéw: bankom,
podmiotom obstugujacym szybkie ptatnosci, spétkom z grupy kapitatowej, do ktérej nalezy
Administrator, kurierom, operatorom pocztowym, organom nadzoru, dostawcom danych rynkowych,
dostawcom narzedzi do przeciwdziatania oszustwom (antyfraudowym) oraz AML, dostawcom narzedzi,
oprogramowania, platform stuzacych do obstugi nierzeczywistych transakcji i operacji finansowych
wykonywanych w toku realizacji Umowy Rachunku Demo, jak réwniez stuzgcych wysytaniu informacji
handlowych srodkami komunikacji elektronicznej, doradcom prawnym, firmom audytorskim, firmom
doradczym, dostawcy aplikacji-komunikatora WhatsApp oraz podmiotom dostarczajagcym serwery
i przechowujacym dane.

Kontakt z Administratorem za posrednictwem aplikacji WhatsApp moze nastgpic z inicjatywy Panstwa,
jak réwniez Administratora w przypadku koniecznosci skontaktowania sie z Painstwem w celu
dokonczenia procesu zaktadania Konta (rachunku rzeczywistego). Moze wéwczas dojs¢ do przekazania
Administratorowi Panstwa danych osobowych (w zaleznosci od Parstwa ustawien prywatnosci w
aplikacji WhatsApp) w postaci wizerunku oraz numeru telefonu. Administrator moze zazgda¢ podania
Panstwa innych danych osobowych tylko wéwczas, gdy bedzie to niezbedne do udzielenia odpowiedzi
na Panstwa zapytanie lub obstugi sprawy, ktérej dotyczy kontakt. Podstawg prawng przetwarzania
danych, w zaleznosci od sytuacji, bedzie niezbednosc¢ ich przetwarzania do podjecia dziatan na zadanie
osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy albo umowa o Ustuge Informacyjno-Edukacyjng
zawarta przez Panstwa z Administratorem w oparciu o Regulamin Ustugi Informacyjno-Edukacyjnej (art.
6 ust. 1 lit. b RODO), a w pozostatych przypadkach prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajagcy na koniecznosci rozwigzania zgloszonej sprawy zwigzanej z prowadzong przez
Administratora dziatalnoscig gospodarczg (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Ze wzgledow bezpieczeristwa rozmowa z Administratorem za posrednictwem aplikacji WhatsApp moze

dotyczy¢ wytacznie:

a) wsparcia podczas procesu otwierania Konta (wyjasnienie czynnosci sktadajgcych sie na procedure
onboardingu);

b) udzielania odpowiedzi na pytania klientow dotyczace dziatalnosci Administratora.

Rozmowa z Administratorem za posrednictwem aplikacji WhatsApp nigdy nie bedzie zawieraé
jakichkolwiek linkéw, zatacznikéw ani dotyczy¢ m.in.:

a) stanu Panstwa srodkéw na Rachunku Pienieznym (rachunku rzeczywistym);

b) jakichkolwiek kwestii zwigzanych realizacjg Transakcji na rachunku rzeczywistym;

sktadania Zlecen lub ich zmiany (na rachunku rzeczywistym);

zmiany lub aktualizacji danych osobowych Klienta;
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e) sktadania dyspozycji wptaty lub wyptaty srodkéw na Rachunek Pieniezny (rachunek rzeczywisty).

8. W przypadku przekazywania danych osobowych do panistw trzecich, tj. do odbiorcéw majacych siedzibe
poza Europejskim Obszarem Gospodarczym lub Szwajcaria, w krajach, ktére wedtug Komisji Europejskiej
nie zapewniaja wystarczajgcej ochrony danych (kraje trzecie niezapewniajacego odpowiedniego
poziomu ochrony), Administrator przekazuje je, wykorzystujagc mechanizmy zgodne z obowigzujgcym
prawem, ktére obejmujg m.in. ,Standardowe Klauzule Umowne” UE.

Panstwa dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania Umowy o Ustuge
Informacyjno-Edukacyjng lub Umowy Rachunku Demo, a takze po ich do czasu przedawnienia roszczen
wynikajgcych z przepisow prawa. W zakresie, w jakim przetwarzanie danych odbywa sie w oparciu o
prawnie uzasadniony interes Administratora, dane bedg przetwarzane przez czas niezbedny do jego
realizacji (w szczegdlnosci do czasu przedawnienia roszczen na podstawie obowigzujacych przepisow
prawa), nie dtuzej jednak niz do czasu uznania sprzeciwu za uzasadniony. Wskazane wyzej okresy
przechowywania danych moga zosta¢ wydtuzone, jezeli majace zastosowanie w Panstwa kraju
zamieszkania przepisy przewidujg dtuzsze okresy przechowywania danych. W przypadku natomiast, gdy
przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody — do momentu jej
skutecznego wycofania.

9. Administrator nie bedzie stosowat wobec Paristwa zautomatyzowanego podejmowania decyzji.

Data ostatniej aktualizacji: 4 marca 2026 r.
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